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Inleiding

In 2024 werd de verharding van de Nederlandse 
samenleving nog meer voelbaar voor Marokkaanse 
Amsterdammers. De verrechtsing van de landelijke 
politiek werd hier plaatselijk ervaren, met name door 
onze achterban.  

Daarnaast kwamen maatschappelijke spanningen 
als gevolg van de oorlog in Gaza ook in Amsterdam 
op verschillende momenten naar de oppervlakte, 
onder meer rond de voetbalwedstrijd Ajax-Macabi 
in het najaar. Emcemo heeft zich ervoor ingezet om 
mensen te begeleiden en door te sturen naar maat-
schappelijke instellingen, bijvoorbeeld meldpunten 
discriminatie. 

Emcemo heeft in 2024 verschillende projecten 
ontwikkeld en doorontwikkeld, o.a. voor ouderen, 
moslimdiscriminatie, burgerschap en verbonden 
wijken. Veelbesproken onderwerpen waren onder 
meer  ‘pendelen’ in relatie tot ouderenhuisvesting, en 
‘gedeelde geschiedenis’ in relatie tot Verbonden Wijk. 

Met het project ‘Marokkaan in Mokum’ is nieuw en 
jonger kader bereikt. 

De doelgroep ‘ouderen’ blijft veel problemen onder-
vinden, maar is tegelijkertijd een groep die moeilijk 
bereikbaar is voor voorlichting en hulp. Emcemo 
is met verschillende organisaties in gesprek om de 
problemen van Marokkaanse ouderen te agenderen, 
o.a. Clientenbelang Amsterdam en Lerend Netwerk 
ouderenhuisvesting. 

De bijeenkomsten rond het thema ‘verdraagzaam-
heid/verbonden wijk’ zijn dit jaar opnieuw succesvol 
gebleken, met name door iftars in Zuid, West en 
Centrum. Deze bijeenkomsten blijven zich ontwik-
kelen, zowel qua deelnemers als qua inhoudelijke 
vormgeving. 

Andere activiteiten dit jaar waren gesprekken en 
dialoog ook over islamofobie, moslimdiscriminatie, 
meldingsbereidheid en hoe waakzaam te blijven over 
deze problematiek. Daarnaast voerden we openbare 
gesprekken over mensenrechten, burgerschap en 
participatie. 
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1.	 ABOV (Stadsbreed)

Vanwege het overlijden van de vaste medewerker die 
verantwoordelijk was voor het dagelijks spreekuur 
heeft er een (vooralsnog voorlopige) wijziging plaats-
gehad in het aantal dagen dat het spreekuur voor de 
mensen toegankelijk is. Daar waar dat 5 keer in de 
week was, is het ingaande juni 2024 3 keer per week; 
de bedoeling is echter mede gelet op de aantallen 
bezoekers om dit weer te doen uitbreiden naar 5 
keer per week.

De afkomst van de bezoekers is zeer zeker niet alleen 
terug te voeren op Marokkaanse Nederlanders, ook 
mensen uit Egypte, Somalië. Syrië en Irak melden zich 
met allerhande vragen en problematiek.

Velen komen nadat ze voor een eerste keer zijn ge-
weest meerdere malen terug met andere vragen dan 
wel zaken die uitleg behoeven; dit is voor ons een 
teken dat er naast de waardering voor de geboden 
hulp ook een laagdrempeligheid wordt ervaren waar 
mensen zich prettig bij voelen en die ertoe bijdraagt 
dat ze sneller hulp vragen.
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Juridische bijstand

Het aantal mensen met sociaal- juridische kwesties of 
vragen bedroeg 207, dit waren voornamelijk vragen 
die te maken hadden met de dienstverlening door de 
IND, SVB en UWV. Voor wat aangaat de eerste instan-
tie betrof het veelal verzoeken om gezinshereniging 
dan wel aanvragen visa voor familieleden. Voor wat 
betreft de SVB en het UWV ging het voornamelijk om 
uitleg dan wel het indienen van bezwaar met betrek-
king tot afgegeven Voor Beroep Vatbare Beslissingen.

Armoede en daarmede samenhangende 
problematiek

Zeer veel mensen melden zich omdat zij, vanwege 
een laag inkomen (lage AOW of andere uitkering en 
daarnaast nagenoeg geen of een zeer laag pensioen) 
en ongekende prijsstijgingen niet meer rond kunnen 
komen. In heel veel gevallen leidt dit bij mensen tot 
de vraag of ze dan niet beter terug kunnen naar het 
land van herkomst omdat, zelfs wanneer de inkomsten 
dan zouden afnemen ze toch beter af zouden zijn.

Bij deze zaken valt tevens op dat in veel gezinnen, 
doordat thuiswonende kinderen inkomsten hebben 
het zogenoemde gezinskomen leidt tot problemen 
zoals een hogere huurverhoging, meer afdracht Ge-
meentebelastingen e.m.
Vanwege culturele invloeden is het vragen van kostgeld 
of een bijdrage van de kinderen ‘not done’ en zelfs na 
uitleg hierover (‘het is in Nederland heel normaal en in 
veel Nederlandse gezinnen wordt het gedaan’) blijft het 
voor nagenoeg iedereen onbespreekbaar.

Woonzaken

De gevraagde bijstand hier varieert van inschrijvin-
gen bij DAK (voormalig Woningnet) tot uitleg over en 
hulp bij het reageren op woningen. Veel vragen en 
onduidelijkheden bestaan er ook over het project 
‘Van groot naar beter’; de voorlichting hierover wordt 
ervaren als minimaal tot zeer slecht. Emcemo zou, 
vanwege het vertrouwen dat de mensen hebben 
in de organisatie ertoe bij kunnen dragen dat de 
scoringsresultaten van dit project aanzienlijk hoger 
worden; hiertoe is overleg en een mogelijke samen-
werking zeker aan te raden.
Maatschappelijke ontwikkelingen en waarneembare 
gevolgen

Zeer veel mensen van nagenoeg alle leeftijden (maar 
in hoofdzaak veel ouderen) ervaren de politeke ont-
wikkelingen in zowel Nederland als Europa als uiter-
mate zorgelijk en jegens hen zelfs vijandig.
Velen vragen zich af of zij nog wel meetellen en of er 
überhaupt naar hen wordt geluisterd, de meesten zijn 
er niet van overtuigd dat hun problemen met zaken 
als racisme en islamofobie serieus worden genomen.
Veel moskeebezoekers maken zich ook zorgen en 
zijn verbolgen over het feit dat bedreigingen aan het 
adres van ‘hun’ moskee en andere moskeeën niet 
lijken te worden opgepakt door de politie, het OM 
en/of de autoriteiten.

Dit alles versterkt het gevoel ‘Wij doen er niet toe’ en 
dat leidt tot isolatie en polarisatie.
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Bijstand in cijfers
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Zorgverzekering/artsen en ziekenhuizen:			   54 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Woonzaken:					      		  65 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
SVB:  							                   127 x					     -
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------	
BelastIngzaken:						                 102 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
DigiD en Mijnoverheid:		   				     62 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------	
Vreemdelingenzaken:			     			   23 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Doorverwijzing advocaat			       		    9 x
NB er is een samenwerking aangegaan met Struycken advocaten
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
 Zaken inkomstenbelasting			     	           115 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Zaken mbt echtscheidingen			          		   8 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Zaken mbt PV (strafzaken)			         		   6 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Vreemdelingenzaken				        		  30 x
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Bezwaarschriften/verzoekschriften		       		  18 x (6 nog lopend)
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Ons spreekuur heeft groepen gedupeerden ontvangen:
1.	 Taxichauffeurs
	 Veel chauffeurs durven niet te melden: angst, uitgemaakt voor antisemieten, ‘het is een georganiseer	
	 de bende’, bedreigingen. Uitspraken in parlement: hard aanpakken, vergunningen innemen.
	 We hebben contact met MDRA in Amsterdam om de chauffeurs anoniem te laten melden.
	 We moeten de verhalen van de taxichauffeurs vastleggen, ze zijn te weinig serieus genomen, we 		
	 geven ze een podium tijdens bijeenkomsten en in de pers.
2.	 Jongeren, actief op social media en in de sport: deze jongeren hebben duizenden bedreigingen ont	
	 vangen in het Engels en in het Nederlands. Deze lijken niet uit Nederland te komen. De bedreigingen 	
	 zijn gericht op familie, trainers, werkgevers, onderwijs. Ook deze jongeren durven geen melding te 	
	 doen, uit angst. 

Er is een onafhankelijk onderzoek nodig om de waarheid boven water te krijgen. De verspreide informatie 
moet worden gecheckt. Hoe kan het vertrouwen van de gedupeerden hersteld worden?
Verder is opmerkelijk dat we Turkse cliënten en expat cliënten hebben gehad (11 x).
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Voorlichtingsbijeenkomsten

Op basis van en naar aanleiding van zaken die in het 
spreekuur naar voren komen, worden activiteiten en 
voorlichtingsbijeenkomsten georganiseerd.

Op 12 januari presenteerden we onze projecten 
voor 2024 e.v. aan ons netwerk in een bijeenkomst 
bij Emcemo. Er waren ruim 50 personen aanwezig.

Zaterdag 10 februari hielden we in West (Mans-
veltschool) een bijeenkomst over en voor Afrikaanse 
ongedocumenteerden die op het spreekuur waren 
komen. Welke mogelijkheden voor opvang bestaan 
er in Amsterdam. Hier waren 50 personen aanwezig.

Ouderen
Onze Werkgroep Ouderen, die visie en activiteiten 
ontwikkelt en relaties onderhoudt met samenwer-
kingspartners, overlegt 1x per week. 

Hier voerden we o.a. overleg met de stichting !WOON 
over het vervolg van de werkgroep WWMO en het 
opzetten van nieuwe projecten rond ouderenhuis-
vesting..
Daarnaast voerden we gesprekken met WoonSaem 
en Clientenbelang Amsterdam en namen deel aan 
het Leernetwerk Ouderenhuisvesting van de Ge-
meente Amsterdam.

Om de behoeften van Marokkaanse ouderen voor 
de toekomst in kaart te brengen hebben we een 
vragenlijst ontwikkeld (Nederlands en Arabisch). 
Veel ouderen willen regelmatig tijd doorbrengen in 
Marokko en een aantal doen dat ook: zij pendelen 
tussen beide landen. Emcemo wil graag meer zicht 
krijgen op dit proces en bijdragen aan faciliteren van 
goede gezondszorg in Marokko. 
In 2025 zullen we dit onderzoeksproces vervolgen. 

Op 11 februari en op 21 april kwamen we met 
Marokkaanse ouderen van AMOP Shibanis bijeen om 
specifiek te spreken over ouderenhuisvesting (o.a. 
clusterwoningen), de relatie met zorginstellingen en 
andere voorzieningen voor ouderen, en hen te infor-
meren over activiteiten in verschillende stadsdelen.

Tot ons verdriet overleed eind april onze collega 
Mohamed Ben Salah, de drijvende kracht achter het 
spreekuur van Emcemo. Op donderdag 2 mei namen 
we in een bijeenkomst op Emcemo afscheid van hem 
en stonden samen stil bij zijn leven en werk.

Zondag 15 september organiseerden we een bij-
eenkomst voor Marokkaanse ouderen, specifiek over 
huisvesting en zorg. Beleidsmedewerker Ruud Fiere 
van Clientenbelang Amsterdam sprak over kansen, 
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mogelijkheden en beperkingen voor ouderen om 
naar een passender woning te verhuizen. Onderzoe-
ker Ibrahim Yerden vertelde over het woonzorgpro-
ject Bahadin in Turkije, waar Turkse ouderen uit heel 
Europa met verschillende zorgbehoeften betaalbaar 
wonen. Zou dit ook voor Marokkaanse ouderen een 
voorbeeld kunnen zijn?

Dinsdag 8 oktober vond in Huis van de Wijk De Pijp 
een bijeenkomst plaats voor Marokkaanse ouderen 
over Wonen, Zorg en Welzijn. De bijeenkomst was 
georganiseerd samen met Combiwel, Cordaan en 
Proeftuin d’Oude Rai. Diverse organisaties, zoals Mar-
kant, Cybersoek, Logeerhuis Cordaan, Buurtteam e.a. 
presenteerden zich aan de aan aanwezige Marok-
kaanse ouderen. Stadsdeelbestuurder Flora Bremer 
gaf aan wat het Stadsdeel Zuid wil betekenen voor 
(Marokkaanse) ouderen. De Marokkaanse ouderen 
brachten naar voren dat zij een urgente behoefte 
voelen aan ontmoetingsruimten. 
Deze bijeenkomst heeft de samenwerking met 
Combiwel en Cordaan versterkt en heeft een vervolg 
gekregen in een geregeld overleg tussen Combiwel, 
stichting Lana, AOC De Pijp en Emcemo. 

Najaar 2024 is samen met stichting !WOON een 
plan ontwikkeld om via een train-the-trainer-traject 
voorlichting te geven aan Marokkaanse ouderen in 
Stadsdeel Zuid. Een subsidieaanvraag voor de uitvoe-
ring van dit plan is ingediend. 

2.	 Bestrijding Islamofobie en 	
	 Racisme 

Bestrijding van Islamofobie en racisme rekent Em-
cemo tot haar kerntaken. De politieke leefomgeving 
en de dagelijkse bejegening van Amsterdammers 
met een Marokkaanse achtergrond werd dit halfjaar 
helaas slechter. Agendering en adressering van deze 
ontwikkeling is broodnodig.

Op vrijdag 15 maart organiseerde Emcemo een 
conferentie over Islamofobie in de Oranjekerk in 
Zuid, met deskundigen en betrokkenen. Er werd 
toelichting gegeven over het Internationaal Verdrag 
van de VN. In discussie werd besproken hoe effectief 
te reageren op haatuitingen. Er waren ongeveer 50 
personen aanwezig.

Een Anti-racisme demonstratie vond plaats op 23 
maart. Emcemo was een van de organisatoren.

In verschillende moskeën werden bijeenkomsten 
belegd over meldingsbereidheid van islamofobie en 
racisme. Zo ook op 26 april in moskee El Oumma en 
op 30 juni in moskee Badr.

28 september werd een conferentie georganiseerd 
tegen islamofobie in de zaal van HTIB in het kader 
van de internationale dag tegen islamofobie (21 
september). De mogelijke gevolgen van het kabinets-
beleid en de invloed daarvan op de rechtspositie van 
Nederlandse moslims werd belicht door een aantal 
sprekers. Een panelgesprek en discussie vonden 
plaats ter afsluiting van de conferentie. 

Op zondag 8 december organiseerden we een 
bijeenkomst bij Argan met als titel ‘waakzaam tegen 
racisme en islamofobie’. Op  9 december werd door 
ons het vernieuwde manifest tegen islamofobie J’ac-
cuse aangeboden aan kamerleden in Den Haag. Dit 
manifest is vervolgens breed verspreid. 
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3.	 Burgerschap en 
	 participatie (stadsdeel 		
	 West en Zuid)

Op zondag 11 februari herdacht Emcemo de Ma-
rokkaanse mensenrechtenactivist Ben Said (01-07- 
1925 – 06-02-2024) en stond naar aanleiding van zijn 
overlijden stil bij de schending van mensenrechten in 
Marokko in heden en verleden.

Tijdens een culturele bijeenkomst in Mansveltschool 
(West) op 23 mei trad de Tazouit Traditionele Ama-
zigh Dansgroep op en inspireerde de aanwezigen 
met prachtige muziek en dans uit Zuid- Marokko. Em-
cemo organiseerde dit optreden samen met stichting 
Aknarij West.

Woensdag 12 juni organiseerde Emcemo samen 
met het Comite 21 maart een Politiek Café in Pak-
huis De Zwijger n.a.v. de uitslag van de Europesche 
verkiezingen

4.	 Verdraagzaam Verbonden 	
	 Wijk, binding in buurten 

Tijdens de ramadan dit voorjaar organiseerde 
Emcemo drie iftars, met als doel de sociale binding 
en verdraagzaamheid in West, Zuid en Centrum te 
bevorderen.
Op 13 maart in de Mansveltschool (West), op 15 
maart in de Oranjekerk (Zuid) en op 28 maart bij 
Emcemo (Centrum). Met een cultureel programma 
en uitwisseling van ervaringen en gedachten. In totaal 
werden bijna 500 personen bereikt.

Samenwerkingspartners van Emcemo zijn o.a.
-	 Stichting Aknarij West
-	 Comite 21 maart
-	 CTID
-	 HTIB
-	 Combiwel
-	 Clientenbelang Amsterdam
-	 !WOON

Tijdens het voorbereidingstraject van onze GOS-aan-
vraag voor de Sociale Basis 2025-2030 hebben we 
in de drie stadsdelen Zuid, West en Centrum ons 
netwerk kunnen uitbreiden, en het werk van Emcemo 
bij meerdere maatschappelijke instellingen onder de 
aandacht kunnen brengen.


